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ANEXO | -
SUBAREAS DE CONHECIMENTO

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 01/2023
PROCESSO N2 09/2023 (Préton)
SESCOOP - UNIDADE NACIONAL

CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS
FORNECEDORAS DE SERVICOS DE CONSULTORIA
PARA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
(22 CHAMADA)

Brasilia
16/10/2023
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Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

SUBAREAS DE CONHECIMENTO

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

Governanca da Tecnologia da Informacao
Seguranca da Informacao

Administracdao de Redes

Infraestrutura Computacional
Desenvolvimento de Sistemas

Gestao de Dados

Big Data

Business Intelligence

w0 N o U B~ W NRE

Gestdao Documental

PRESTACAO DE
DETALHAMENTO REQUISITOS
SERVICOS

Servicos especializados de consultoria técnica
em Tecnologia da Informagao, incluindo, mas

nado se limitando a: Conforme detalhado no edital de

- Assessorar a equipe interna do Sescoop em credenciamento, serd exigida a

suas demandas de TI; apresentagdo de documentagdo

. o . especifica para as empresas
CONSULTORIA - Indicar novas solug¢bes para melhoria no

ambiente de TI da Instituicio que seja | Mteressadas em participar deste

adequada a sua realidade; certame e, também, para os

. ~ . rofissionais indicados para compor
- Atuar no planejamento de a¢bes que visam P P P

garantir estabilidade e seguranca dos |a €duipe técnica destas empresas.

sistemas;

- Auxilio nas contratacdes de TI;
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Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

AREA E SUBAREAS DE
CONHECIMENTO

REQUISITOS (EQUIPE TECNICA)

1. Governanga da Tecnologia da
Informagdo: diagnosticar e propor
solugdes que contribuam para que as
necessidades, decisdes e objetivos
corporativos estejam alinhados com os
objetivos de TI, além de estabelecer
critérios de  monitoramento e
desempenho dos processos de
governanga e gestdo que assegurem o
cumprimento das conformidades legais
e normativas estabelecidas.

Graduagcdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computagao, Tecnologia da
Informacdo ou Administracdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educagdo.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas, em
trabalhos/contelddos diretamente relacionados a subarea

Preferencialmente, certificacdo ITIL

2. Seguranga da Informagao:
diagnéstico e desenvolvimento de
solugdes que contribuam para o
aperfeicoamento e aplicagdo da
politica de seguranga da informacgao,
visando preservar o valor que elas
possuem para a empresa, observando
os atributos de confidencialidade,
integridade, disponibilidade e
autenticidade.

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacao, Tecnologia da
Informagdo ou Administragdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas, em
trabalhos/conteldos diretamente relacionados a subarea

Preferencialmente, certificagdo CISM — Certified Information
Security Manager

3. Administragao de Redes:
diagnéstico e desenvolvimento de
solugdes e praticas para administragdo
de servidores e sistemas de Tl para a
conectividade de dados, voz e video
utilizados pela empresa

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacao, Tecnologia da
Informagdo ou Administragdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas, em
trabalhos/conteldos diretamente relacionados a subarea

Preferencialmente, certificacdo Microsoft Certified Systems
Administrator (MCSA)

4. Infraestrutura Computacional:
diagnéstico e desenvolvimento de
solugbes e  praticas para o
planejamento e disponibilizacdo da
infraestrutura (hardware e software)

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacado, Tecnologia da
Informagdo ou Administragdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.
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Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

AREA E SUBAREAS DE
CONHECIMENTO

REQUISITOS (EQUIPE TECNICA)

de  Tecnologia da Informacgdo
necessdria ao bom desempenho das
atividades da empresa

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas, em
trabalhos/conteldos diretamente relacionados a subarea

5. Desenvolvimento de Sistemas:
diagnéstico e desenvolvimento de
Sistemas de Informacgbes necessarios
ao pleno funcionamento da empresa

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacgdo, Tecnologia
da Informacdo ou Administracdo, cursado em instituicao de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educagdo.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas,
em trabalhos/conteldos diretamente relacionados a
subarea

Preferencialmente, certificagdo OCAJP — Oracle Certified
Associate Java Programmer SE 8 Programmer |

6. Gestdo de Dados: diagnodstico e
desenvolvimento de solugdes e praticas
para integracdo e controle dos dados
corporativos

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacdo, Tecnologia
da Informacgao ou Administragdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas,
em trabalhos/conteldos diretamente relacionados a
subarea

7. Big Data: diagndstico e
desenvolvimento de solucgdes e praticas
para a prospec¢ao, captura, andlise e
armazenamento de dados -
estruturados e ndo estruturados -
visando a obtengdo de insights de apoio
as decisOes estratégicas da empresa

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacdo, Tecnologia
da Informacdo ou Administracdo, cursado em instituicao de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educagdo.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas,
em trabalhos/conteldos diretamente relacionados a
subarea

Preferencialmente, certificagdo de Profissional de Business
Intelligence (CBIP)

8. Business Intelligence: diagndstico e
desenvolvimento de solugdes e praticas
que visem apoiar as empresas ha
tomada de decisGes inteligentes,
mediante dados e informagdes
recolhidas pelos diversos sistemas de
informacgdo

Graduagdo completa em curso de nivel superior,
preferencialmente em Ciéncia da Computacdo, Tecnologia
da Informacgdo ou Administragdo, cursado em instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas,
em trabalhos/contelddos diretamente relacionados a
subarea
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Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

AREA E SUBAREAS DE REQUISITOS (EQUIPE TECNICA)
CONHECIMENTO

v' Preferencialmente, certificacdo Power Bl Data Analyst

Associate
9. Gestao Documental: arquivo de v' Graduac¢3o completa em curso de nivel superior,
documentos, organizacdo de preferencialmente em Ciéncia da Computacdo, Tecnologia
documentos, organizagdo do arquivo; da Informacgdo ou Administragdo, cursado em instituicdo de
gestdo de documentos; digitalizacao ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

de documentos; elaboracdo de tabela ia . .
s v' Experiéncia minima de 1 ano ou 100 horas, comprovadas,

de temporalidade; elaboracdo do , . . R
P s em trabalhos/conteldos diretamente relacionados a

plano de classificagdo de documentos; .
subarea

avaliacdo e sele¢cdo de documentos
para fins de eliminagdo.
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